PROCESO DE COMPRA DE PRODUCTO
( TERMINOS Y CONDICIONES )

INICIO

El Usuario solamente podra comprar Productos a través del Sitio para ser
entregados en un domicilio y/o recogidos en alguna sucursal fisica, también
podra cubrir su costo utilizando alguna de las diversas opciones de pago del
sitio Pawerful.com

1. - Iconografia y Videos de
www.pawerful.com

2. - Compra de Productos en ReVISar DescrlpClon,
paverilcom Condicionesy Forma

A) REVISAR LA DESCRIPCION Y
CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO.
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ESTE PROCESO SE PUEDE LOCALIZAR DENTRO DEL CONVENIO
DE TERMINOS Y CONDICIONES DE PAWERFUL.COMN




PROCESO DE LOGISTICA DE ENViOs : MESA DE CONTROL A PEYEn

grandes mascotas, mejores amigos.

EL CLIENTE SoLICITA ENVIO A CENTRO DE OPERACION
— > h [l DOMICILIO PROPORCIONANDO
' =1 DOMICILIO A ENTREGAR Y T EL PEDIDO Y PAGO QUEDA REGISTRADO EN
* e \‘ EFECTUA EL PAGO, SE LE AVISA AL E;ls %%5 ORDENARIS PARA SER OPERADO Y
— CLIENTE PEDIDO ENVIADO Y PEDIDO — ”ﬁ ADMINISTRADO POR EL RESPONSABLE SE
ENTREGADO. 0 G —> RECIBIRA NOTIFICACION AL CORREO DEL
(T)QN%Il[\l|EnPeE'I'ShTeC)REe _— RESPONSABLE (S) .
[ ] -
NUESTRO CLIENTE VISITA EL SITE DE Pe d | d OS LO C A L ES EL CLIENTE EFECTUA A
PAWERFUL Y DECIDE COMPRAR PAGO ONLINE l
PRODUCTOS, LEVANTA SU PEDIDO
CENTRO DE 4 EL RESPONSABLE QUE RECIBE EL PEDIDO DEL CLIENTE, SE PONE EN CONTACTO CON LAS
S . . P ., d TIENDAS, REVISA Y SOLICITA LOS PRODUCTOS REQUERIDOS, PARA QUE LOS ENVIEN AL CENTRO
urtimiento y Preparacion de DE DISTRIBUCION: NICOLAS SAN JUAN
PEDIDOS
DELIVERY : En entregas locales se PO | CREEHY rawe i IR EE WS i
usara el servicio de un chofer 2\ “"\
designado para efectuarlo. ) ‘i D
BAJA CALIFORNIA  NARVARTE ORIZABA POLANCO

SE EMPACA LA MERCANCIA PARA SU ENTREGA

EL CHOFER INTEGRA EN SU RUTA LA ENTREGA DEL PEDIDO,
SE ENTREGA EL PEDIDO AL CLIENTE EN SU DOMICILIO.

EL RESPONSABLE RECIBE LOS PRODUCTOS DE LA TIENDA(S) QUE TUVO(IERON)
TODOS LOS PRODUCTOS. EN EL CASO DE LA EXISTENCIA DE TODOS LOS

— PRODUCTOS, SE PROCEDE A EMPACAR Y PREPARAR PARA ENVIAR AL CLIENTE POR

MEDIO DE CHOFER. SE LE NOTIFICA AL CLIENTE QUE SU PEDIDO ESTA EN RUTA.

Perla Salcedo Sanchez

Detalles del pedido

Pedido Realizado el Resumen del pedido
P-AADD00012 Friday, 09 de October de 2020 Subtotal: MXN$755.91

En el caso que el(los) producto(s) no existan en inventario, se solicitan al ’ waos

Direccién del envio Método de pago Descuento: MXNS113.39
Impuesto: MXNS50.00

Proveedor de INMEDIATO para surtir asap. Tratandose de ALIMENTO tiene que PO BTGl DRV G CRTO0 Tt e stz To
ser surtida MAX, 24 Hrs.




PROCESO DE COMPRA DE PRODUCTO CDMX Y AREA METROPOLITANA
PEDI DOS LOCALES grandes mascotas, mejores amigos.
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arandes mascotas, meores amigos.

INICIO -

Ex cuene soucim ENVIO A CENTRO DE OPERACION
» ~ DOMICILIO PROPORCIONANDO
2 o lm .n DOMICILIO A ENTREGAR v T EL PEDIDO ¥ PAGO QUEDA REGISTRADO EN
El Usuaria solamente podrd comprar Productos a través del Sitio para ser * hy " EFECTUA EL PAGO, SE LE AVISA AL ORDENARIS PARA SER OPERADO Y
entregados en un domicilia yfo recogidos en alguna sucursal fisica, también » CLIENTE PEDIDO ENVIADO ¥ PEDIDO ADMINISTRADO POR EL RESPONSABLE SE
podré cubrir su costo utilizando alguna de las diversas apciones de pago del PETSTCRE ENTREGADO. 0 — RECIBIRA NOTIFICACION AL CORREO DEL
sitia Pawerful.cam 92’";'?'?.1 = s,.T, bl —= RESPOMSABLE (5) .
e e e e -— =
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EL CLIENTE EFECTUA b
L. - Muestra cliente visita el sibe de PAWERFUL y decide UESTING) CllEUTE 010 L A0 Ped Id OS LOCALES i

PAGO ONLINE
comprar productes, kevanta su pedido ONLINE, PAWERFUL Y DECIDE COMPRAR

PRODUCTOS, LEVANTA 5U PEDIDO

| CENTRO DE 4 EL RESPONSABLE QUE RECIBE EL PEDIDO DEL CLIENTE, SE PONE EN CONTACTO CON LAS.
2. - Elcliente sclicita ENVID A DOMICLID PAOPORTIDNANDDO L .. TIENDAS, REVISA ¥ SOLICITA LOS PRODUCTOS REQUERIDOS, PARA QUE LOS ENVIEN AL CENTRO
DOMICILIO A ENTREGAR y efectla el page, s le avisa al chente Surtimiento y Prepara(:lon de DE DISTRIBUCION: NICOLAS SAN JUAN
pedido erwiado y pedida entregado. PEDIDOS
DELIVERY : En entregas locales se crawerle] | cPawERLl craveiy] | Chewerd
| usara el servicio de un chofer D @ TII TIT TII TIT
B |-l e el Ty = STl eerefor e e iy designado para efectuarlo. T 4

BAJA CALIFORNIA NARVARTE ORIZABA POLANCO

SE EMPACA LA MERCANCIA PARA 5U ENTREGA

EL CHOFER INTEGRA EN SU RUTA LA ENTREGA DEL PEDIDO,
SE ENTREGA EL PEDIDO AL CLIENTE EM SU DOMICILIO.

EL RESPONSABLE RECIBE LOS PRODUCTOS DE LA TIENDA(S) QUE TUVO(IERON)
TODOS LOS PRODUCTOS. EN EL CASO DE LA EXISTENCIA DE TODOS LOS
-—— PRODUCTOS, SE PROCEDE A EMPACAR Y PREPARAR PARA ENVIAR AL CLIENTE POR
MEDIO DE CHOFER. SE LE NOTIFICA AL CLIENTE QUE SU PEDIDO ESTA EN RUTA.

Perla Salcedo Sanchez
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En el caso que el(los) producto(s) no existan en inventario, se solicitan al o=t ria ;‘I.:ww
Proveedor de INMEDIATO para surtir asap. Traténdose de ALIMENTO tiene que ot e 54 e
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PROCESO DE LOGISTICA DE ENViOS : MESA DE CONTROL s Pawernfadn

grandes mascotas, mejores cmlgos

; p EL CLIENTE SOLICI:I'A ENVIO A CENTRO DE OPERAC|ON
h & DOMICILIO Y EFECTUA EL PAGO, SE LE
/ ! i - ‘ AVISA AL CLIENTE PEDIDO ENVIADO Y . EL PEDIDO Y PAGO QUEDA REGISTRADO EN
1 .‘ =1 PEDIDO ENTREGADO. e%’ibl“uﬁ ORDENARIS PARA SER OPERADO Y
” S ADMINISTRADO POR EL RESPONSABLE SE
ONLINE PETSTORE 0 PV RECIBIRA NOTIFICACION AL CORREO DEL
Togline here RESPONSABLE (S) .
NUESTRO CLIENTE VISITA EL SITE DE Ped id OS FO RA N EOS U ETE T A
PAWERFUL Y DECIDE COMPRAR e G l
PRODUCTOS, LEVANTA SU PEDIDO
_ , CENTRO DE EL RESPONSABLE QUE RECIBE EL PEDIDO DEL CLIENTE, SE PONE EN CONTACTO CON
DELIVERY : En_ e_ntreg as foraneas se ABASTECIMIENTO Y n LAS TIENDAS Y SOLICITA LOS PRODUCTOS REQUERIDOS.
usara el servicio de PAQUETERIA PREPARACION DE PEDIDOS

designada para efectuarlo.

—H | W W

BAJA CALIFORNIA NARVARTE ORIZABA POLANCO

E Los PEDIDOS SE PREPARAN PARA QUE P
EL PROVEEDOR DE PAQUETERIA PASE
POR ELLOS PARA SER ENVIADOS A SU

DESTINO

. EL RESPONSABLE RECIBE LOS PRODUCTOS DE LA TIENDA QUE TUVO TODOS LOS PRODUCTOS. EN EL
CASO DE LA EXISTENCIA DE TODOS LOS PRODUCTOS, SE PROCEDE A EMPACAR Y PREPARAR PARA ENVIAR
AL CLIENTE POR MEDIO DE MENSAJERIA. UNA VEZ QUE EL PEDIDO ESTE COMPLETADO SE LE

«—— I-?EDPAGI( )
e e e sk » NOTIFICA AL CLIENTE QUE SU PEDIDO ( APPI ) ESTA EN RUTA, ENVIO GENERADO, EN TRANSITO Y
ENTREGADO, SE ENVIA SMS AL CLIENTE. Y SE PROCEDE A IMPRIMIR LA GUIA PARA PROGRAMAR LA
v o’ RECOLECCION DEL PEDIDO, POR PARTE DE LA MENSAJERIA.
[ 3 m%_l;’fay
b IIHHHI\IHIIII\IIIII||||| ||
— Uriel Arturo Leal Romero

En el caso que el(los) producto(s) no existan en inventario, se solicitan al Proveedor de e . o
INMEDIATO para surtir asap. Tratdndose de ALIMENTO tiene que ser surtida MAX, 24 phaski s casterihac 8 a7

da Nifio Art y No. 12940 Colonia Guadalupe Hidalgo C.P. Tarjeta de crédito - $319.17 Impuesto: I

H rs. H H'h‘}‘ ; ARG ) ) Total: i




ECOEXPRESS

Pawerful PetShop Remitente
Administrador Plataforma Pawerful

Epe 3 Sur Av. Baja Calfiomia Ext. 281 Colenia Hipodromo Cuauhiernoc -

Hipodromo
Cip:ur.:-ldd de Mexico

C.P.: 06100
TELEFONO: +522224565566

Consignatario

Uriel Arturo Leal Pawerful

Privada Mino Artillero Ext. 12940 Colonia Guadalupe Hidalgo Puebla
COL. Lomas de San Yalentin. Puebla,PU

TEL.: 522224555566 CP- 72490
SEG:

OB.. -

coNT: 0

reFg: O

867908813 44

13x 1KE/§

P0.28 V70 IND

IMP: 08-10-20

72490

ECOEXPRESS
PAQUETE

DOMICILIO

Detalles del pedido

Pedido Realizado el
P-AA0000009 Thursday, 08 de October de 2020

Direccién del envio Método de pago
Privada Nifio Artillero No. 12940 Colonia Guadalupe Hidalgo C.P. Tarjeta de crédito - $319.17
72490, Puebla Puebla, México

Juguete de caucho pelota spiny color rojo
Juguete de caucho pelota spiny.
(1) X MXN$35

Resumen del pedido
Subtotal:

Envio:

Descuento:
Impuesto:

Total:

MXN$137.00
MXN$202.72
IMXN$20.55
MXN$0.00
MXN$319.17
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grandes mascotas, mejores amigos.
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PROCESO DE LOGISTICA DE COMPRA Y ENVIOS DE PRODUCTO,
ADQUIRIDOS ONLINE SSP WL
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n EL CLIENTE RECIBE SU PEDIDO EN EL TIEMPO CALCULADO PARA ENTREGA.
PREVIAMENTE AVISADO POR PAWERFUL. UNA VEZ ENTREGADO EL PAQUETE,
LA PAQUETERIA NOTIFICA A LA APPI DE ENTREGA DE PAQUETE. PAWERFUL
REVISA LA NOTIFICACION DE LA APPI

EL PEDIDO Y GUIA SON DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LLEVAR
UN CONTROL DE ENTREGAS. PAQUETERIA SE RESPONSABILIZA DEL
TRACKING DEL PEDIDO AVISANDO EN DONDE ESTA EL PEDIDO.
POSTERIORMENTE PAWERFUL AVISARA AL CLIENTE SOBRE EL
TRACKING DEL MISMO

ESTABLECER REGLAS DE COBRO DE ENVIO :
1.- PEDIDO => $1,000.00 ENVIO GRATIS
2.- PEDIDO =< $ 999.99 ENVIO CON COSTO




PROCESO DE COMPRA DE PRODUCTO PEDIDOS FORANEOS

grandes mascotas, mejores amigos.

PROCESD DE COMPRA DE ProDucTo COMPRAS FORMEAS

PROCESO DE LoGisTiCA DE ENVios : MESA DE CONTROL

grondes mascotas, mejores amigos.

CENTRO DE OPERACION

2 EL CLIENTE soLICITA ENVIO A

DOMICILIO ¥ EFECTUA EL PAGO, SE LE
EL PEDIDO ¥ PAGO QUEDA REGISTRADO EN

IMICIO

£l Usuario selamente podrd comprar Productos a través del Sito para ser
entregadas 2n un camicilio yia recogidas en alguna sucursal fisica, también

1. - Mesutre it waite ol gihgade PAWERFUL y dacida
cosprar producio, vt i pedide OHLIKE

2. - Bl e sofcie ENVID & DOMICLIO PROPORCIOHARNDD
DOMIKILID A ENTREGAR v efecta ol gago, e aeiia @ Shimba
i e gy pedide anlragads.
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ONLINE PETSTORE

Tagline here
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/ PE 5 AVISA AL CLIENTE PEDIDO ENVIADO Y
@ <t ' :

PEDIDO ENTREGADO.

ORDENARIS PARA SER OPERADO Y
ADMINISTRADO POR EL RESPOMSABLE SE
RECIBIRA NOTIFICACION AL CORREC DEL
RESPONSABLE (3) .

PRODUCTOS, LEVANTA 5U PEDIDO

[N

padra cubrir su costo utikzanda alguna de las diversas opclanes de pago del
sitio Pawerful cam H 0
e Pedidos FORANEOS B cueNTeEFeCTUA |
PAWERFUL ¥ DECIDE COMPRAR PAGO ONLINE

CENTRO DE
ABASTECIMIENTO Y
PREPARACION DE PEDIDOS

\ &
5P

DELIVERY : En entregas foraneas se
usara el servicio de PAQUETERIA
designada para efectuarlo.

E Los PEDIDOS SE PREPARAN PARA QUE
EL PROVEEDOR DE PAQUETERIA PASE
POR ELLOS PARA SER ENVIADOS A 5U

DESTINO

n EL RESPONSABLE QUE RECIBE EL PEDIDO DEL CLIENTE, SE PONE EN CONTACTO CON
LAS TIENDAS Y SOLICITA LOS PRODUCTOS REQUERIDOS.

Py | e epaery) | chewenhd

1l 1l 11 1

BAJA CALIFORNIA NARVARTE ORIZABA POLANCO

EL RESPONSABLE RECIBE LOS PRODUCTOS DE LA TIENDA QUE TUVO TODOS LOS PRODUCTOS. EN EL

CAS0 DE LA EXISTENCIA DE TODOS LOS PRODUCTOS, SE PROCEDE A EMPACAR ¥ PREPARAR PARA ENVIAR

AL CLIENTE POR MEDIO DE MENSAJERIA. UNA VEZ QUE EL PEDIDO ESTE COMPLETADO SE LE
NOTIFICA AL CLIENTE QUE SU PEDIDO ESTA EN RUTA Y SE PROCEDE A IMPRIMIR LA GUIA PARA
PROGRANMAR LA RECOLECCION DEL PEDIDO, POR PARTE DE LA MENSAJERIA.

Uriel Arturo Leal Romero

Detalles del pedida

En el caso que el({los) producto(s) no existan en inventario, se solicitan al Proveedor de - e e
INMEDIATO para surtir asap. Tratandose de ALIMENTO tiene que ser surtida MAX, 24 s iy e
Hrs.
S0 SOUCITA DO NRAIDAATI AL
FROVILDOR n . ,
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EL CUENTE RECIBE SU PEDIDO EN EL TIEMPO CALCULADO PARA
B [l chenie seciss w pedida en o Hemas ENTREGA. PREVIAMENTE AVISADO POR PAWERFUL.
cakplaro pars enireges. Frevisssois siudo EL PEDIDO Y GUIA SON DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LLEVAR -
UN CONTROL DE ENTREGAS. PAQUETERIA SE RESPONSABILIZA DEL ESTABLECER REGLAS DE COBRO DE ENVIO :
PEDIDO

3t Rgecil

1.- PEDIDO => $1,000.00 ENVIO GRATIS
2.- PEDIDO =< $ 999.99 ENVIO CON COSTO

TRACKING DEL PEDIDO AVISANDO EN DONDE ESTA EL PEDIDO.
POSTERIORMENTE PAWERFUL AVISARA AL CLENTE SOBRE EL
TRACKING DEL MISMO




